
质量信得过班组建设活动介绍

1963 年，当时的一机部颁发了修订后的《技术检查工作

条例》，明确实行专职检查与群众检查相结合、以专职检查

为主的原则，专职检查人员实行定岗位、定任务、定检查标

准，质量管理工作有了较新的发展。各企业发现不少“当好

三员”（质量检查员、质量宣传员、技术指导员）、“把好

三关”（关键产品、关键工序、关键人）、“做好三检”（零

件检查、巡回检查、完好检查）的优秀检查员，涌现出很多

工、检关系协调，优质高产的事迹。其中洛阳轴承厂滚子车

间终磨小组，在加工中做到质量上自己信得过，检查员信得

过，下道工序信得过，开创了产品质量“信得过”活动。

1978 年原一机部印发了《关于进一步开展班组“产品质

量信得过”活动的决定》和《“产品质量信得过”班组验收

条件(试行)》。在全国机械工业系统大力开展“产品质量信

得过”活动，强调“产品质量信得过”班组对待产品质量要

精益求精，做到“自己信得过，检验员信得过，用户信得过，

国家信得过”。将“信得过”活动由单一的生产信得过的产

品提升到创建一个可信赖的基层组织。从那时起在机械工业

系统掀起了创建“产品质量信得过”班组活动的热潮，每年

组织召开全国机械工业质量管理小组代表和质量信得过班

组代表会议（双代会），树立先进，传播经验，使这一活动



得到健康地发展。

1993 年起，由中国质协、中国科协、全国总工会、共青

团中央联合召开的全国质量管理小组代表会议上，同时命名

表彰“全国质量信得过班组”，质量信得过班组建设活动由

此在全国范围内展开。2011 年中国质协在总结多年质量信得

过班组建设经验的基础上，制定并下发《质量信得过班组建

设管理办法》及《开展质量信得过班组活动实施指导意见》。

2017 年中国质协为更好地帮助广大班组深刻理解质量信得

过班组建设活动的意义、程序和方法，组织制定并发布了《质

量信得过班组建设准则》（T/CAQ 10204-2017）团体标准；

同时不再命名“全国质量信得过班组”，而是通报表扬经审

核确定的质量信得过班组建设典型经验。

如今，在国资委、工信部等政府部门的支持指导下，在

中国质协的积极倡导和全国质协系统的大力推进下，质量信

得过班组建设活动的范围和领域不断扩大和拓展，活动的开

展得到了广大企业、班组和职工的普遍欢迎，成为广大企业

班组夯实基础管理、改善现场运营、提高人员素质、提升质

量效能的有力抓手。


